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Rede Privada - RP

Enquadramento

Face a disparidade da qualidade e quantidade de servigos de telecomunicagbes que existe no territério Portugués
surgem as redes comunitérias. Estas redes, suportadas pela medida 4.1 do POS_C, tem como objetivo financiar a
construcdo de infra-estruturas de telecomunicacdes de Ultima geragéo, conhecidas como Redes de Nova Geragao, em

territérios que o mercado das telecomunicagdes nao acha atrativo.

A Rede Comunitaria do Vale do Minho surge neste sentido com o principal objetivo direto de potenciar o setor das
telecomunicagbes no territdrio e a criagdo de condi¢des mais acessiveis para os naturais “players” do mercado.
Contudo a Rede Comunitéria do Vale do Minho tem como objetivo Ultimo, através das telecomunicagdes (auto-estradas
do presente e do futuro), potenciar as pessoas, as instituicdes, as empresas e todo o tipo de organizages, levando a

regido para um patamar europeu e mundial.

As redes de nova geragdo sdo um meio para, o transporte, a auto-estrada, contudo as mesmas tém que ser
alimentadas através de uma cultura instalada ou a criar de sociedade de informac&o. Para tal é necessario que existam
os produtores de contetidos e servigos e os respetivos consumidores. E neste sentido que a Rede Comunitaria do Vale
do Minho surge com duas sub-operagdes distintas mas que perseguem o mesmo objetivo no final, ou seja, a rede é

constituida por uma parte comercial e outra considerada privada (ndo comercial).

A rede privada tem como objetivo ajudar a crescer os parceiros e promotores do projeto para que estes possam
disponibilizar e injetar contetidos e servigcos na rede, com o objetivo Ultimo de crescerem e gerarem mais validas para

que a rede comercial possa ser alimentada por servigos do territdrio, para além dos tradicionais de telecomunicagdes.

Apesar de distintas, ambas as redes perseguem os mesmos objetivos, que partem da sua natureza e do financiamento
que a Rede Comunitaria obteve, ou seja, 0 “Equal Access Network” e a Neutralidade Tecnolégica. As “Equal Access
Networks” vém trazer transparéncia e igualdade ao mercado das telecomunicacdes e a Neutralidade Tecnoldgica
aparece para garantir que a rede ndo se encontra limitada por determinada tecnologia que impega a ades&o de projetos

e clientes.
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Defini¢ao do ambito

A RP definida no projeto tem como principal objetivo e dmbito alimentar os varios parceiros que de alguma forma se
encontram ligados ao projeto, os quais s@o os principais potenciadores da rede, sendo limitada unicamente a

comunicagéo intra-grupo, de forma a garantir a ndo-concorréncia com a atividade comercial da Rede Minhocom.

Nenhum dos membros da RP podera utilizar a mesma para vender, ceder, alugar ou trocar o objeto em quest&o a titulo
ONeroso.

Neste caso a RP vem potenciar o crescimento sustentado dos elementos da rede e gerar contelidos e servigos para
potenciar a rede comercial. Ambas as vertentes ndo existem uma sem a outra e crescem em conjunto de forma a

cumprir o seu objetivo.

A ligacdo da RP a outras redes de telecomunicagdes, para todo e qualquer efeito, seré realizada através da Rede
Minhocom. Desta forma, o trafego gerado pela ligagéo desta rede ao mundo passara sempre pela Rede Minhocom, ndo
podendo o promotor, ou quem este designar, ou quem o substitua, contratar trafego para o respetivo efeito referido sem

0 prévio conhecimento da Minhocom.

Para tal procede-se em seguida a explanacgdo dos termos acima abordados, de forma a clarificar a elegibilidade dos

mesmos na concretizagao destas RP.
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Organizagao da RP

Considera-se que esta Rede deverd ser subdividida em 3 grandes grupos de forma a traduzir duas formas de

abordagens anteriormente referidas e 0 &mbito das mesmas.

Grupo 1 - Grupo Base:

Formado pelas sedes dos Municipios do Vale do Minho (Melgago, Mongao, Paredes de Coura, Valenca e Vila
Nova de Cerveira), AMVM (Associacao de Municipios do Vale do Minho) e IPVC (Instituto Politécnico de Viana

do Castelo).

Grupo 2 - Grupo Estendido:

Formado pelos Municipios do Vale do Minho bem como pelo IPVC. Entende-se também por Municipio, os
Servigos Municipalizados, bem como todas as entidades pertencentes ao sector empresarial municipal de cada
um dos municipios acima referidos, nos termos do DL 53-F/2006 de 17 de Dezembro, e as préprias
associagdes de municipios constituidas pelos mesmos, seja qual for a sua forma juridica.

Entende-se por IPVC, o conjunto de unidades organicas e pdlos constituintes do mesmo, bem como servigos

de agéo social e fundagdes participadas pelo mesmo.

Grupo 3 - Grupo Territorial:

Formado por organizagdes sediadas na regido com cariz de parceiro social € com forte envolvéncia no
desenvolvimento regional. A sua admisséo e condigdes de acesso dependeréo da autorizagéo do Conselho de
Administracdo (CA) da Minhocom. Este grupo existe pela forte ligacdo ao desenvolvimento e potenciagéo da

regido e dos seus atores sociais.
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Ativos afetos a RP

Entendem-se por ativos o conjunto de equipamentos de rede ativos/passivos alocados ao funcionamento da RP (no

anexo lll apresenta-se o inventario de ativos da RP).

Apresenta-se um quadro que identifica a distribuigao de ativos por grupo.

Elemento Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Fibra Escura 2 Pares de F.O. (Preco orientado ao custo) A definir pelo AE
Switch Alcatel 1850 TSS3 S/Custo* Preco orientado ao custo A definir pelo AE
R2

* Na primeira instalagdo, sendo as restantes taxadas com prego orientado ao custo.

De acordo com a tabela anterior as entidades pertencentes ao Grupo 1 e 2 tém acesso a dois pares fibra 6ptica escura

em toda a infra-estrutura da Minhocom, retalhados trogo a trogo, nos seguintes moldes:

o Trogco MAN - totalidade da extensédo de F.O. de uma MAN interligada a um determinado POP (Centro de

Transmiss&o Local);

e Trogo de Backbone - totalidade da extens&o de F.O. entre dois POPs contiguos.

Considera-se como “extensdo” de F.O. a distancia 6tica em causa.

A figura seguinte ilustra os conceitos de ‘trogo de MAN” e “trogo de Backbone”, definidos a “azul’ e “vermelho

respetivamente:

MAN de VALENCA
Trogo de MAN

MAN de Mongao
Trogo de MAN

POP de
Valenga

Backbone entre Valenga e Mongao
Trogo de Backnone
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Assim, independentemente do ponto de destino, e considerando sempre como ponto de origem um POP, o troco

Backbone e o0 de MAN sao sempre contabilizados na sua totalidade.

A utilizacdo dos dois pares de F.O. escura para os trogos de MAN fica ao critério do Municipio em questio. No que se
refere & utilizacdo dos dois pares de fibra 6tica escura nos trogos de Backbone, estes ficam ao critério de utilizagdo das
entidades pertencentes ao Grupo 1, estando a sua utilizagdo/aprovagéo dependente do consenso das mesmas em CA

da Minhocom, contudo estes podem ceder a sua utilizag&o a todas as entidades pertencentes ao Grupo 2.

Neste sentido, e por via a garantir a manutencdo dos mesmos, havera a imputagao dos custos de manutengdo (Anexo
) independentemente da utilizagdo ou ndo dos trogos, sendo a imputagéo dos custos realizada de acordo com a

seguinte tabela:

Modalidade de .
Elemento utilizagéio da F.O. Custos Responsavel pelos Custos

Off (par de F.O. Nao

utizado) Custo de Manutengao Municipio da MAN em questao
Par de F.O. por Trogco )
de MAN On (par de F.O. Custo de Manutgngao de 1 par de Beneficiaria da utilizagdo da
o F.O. + Prego Orientado ao custo
utilizado) F.O. (Grupo1e2)

de 1 par de F.O.

Entidades pertencentes ao

Off (par de F.O. Nao Custo de Manutengéo Grupo 1 (distribuicao uniforme

utilizado) dos custos por entidade)
Par de F.O. por Trogco
de Backbone
Custo de Manutencao de 1 par de L T
On (par de F.O. . Beneficiaria da utilizagdo da
utiizado) F.O. + Prego Orientado ao custo F.O. (Grupo 16 2)

de 1 par de F.O.

De forma a clarificar e uniformizar a imputagdo de custos para os trogos de backbone, foi adotada a seguinte
metodologia:

o Uniformizacdo das distancias 6ticas dos trogos de backbone para a sua respetiva média aritmética, nesse
sentido, e possuindo o backbone da MinhoCom 119.790 metros, cada um dos seus 6 trogos de backbone fica
fixado nos 19.965 metros.

o Distribuicdo uniforme dos custos de Manutengéo pelas 7 (sete) entidades pertencentes ao Grupo 1, nesse
sentido e atendendo ao ponto anterior, o custo de manutengdo mensal para cada uma das entidades é de
114,09 €, o que representa um custo mensal de manutengdo por trogo e por entidade de 9,51 €;

o A efetiva utilizagdo de um trogco de backbone, implica a imputagdo do custo de utilizacdo a entidade

responsavel pelo mesmo, e a consequente subtragdo do respetivo valor da manutencéo (9,51 €) a cada uma
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das entidades do Grupo 1;

o Salvo a utilizag&o total do trogo de backbone, entenda-se como tal, a efetiva utilizagdo de uma distancia dptica
igual ou superior aos 19.965 metros, definidos como a distancia optica de cada um dos trogos de backbone,
e/ou quando os custos de interligacdo da entidade com a infra-estrutura da Minhocom é suportada pela
respetiva entidade, o valor mensal de utilizagdo do trogo de backbone fica estabelecido nos 200 €/més, caso
contrario permanecera o valor maximo de 332,75€/més (resultante dos 19965metros x 0,2€ / 12meses) por
trogo de backbone.

As entidades do Grupo 1 podem requisitar e operacionalizar os respetivos trogos de backbone e MAN em qualquer
momento € em qualquer ponto da infra-estrutura (CVP), necessitando para o efeito de notificar e coordenar as

atividades com a Minhocom.

A Minhocom permitird as Entidades do Grupo 1, 2 e 3 requererem F.O. a preco e condigbes da RP, nos trogos de
Backbone e MAN, sem que os mesmos afetem os 2 pares de F.O. de Backbone e MAN reservadas ao Grupo 1. A
disponibilizagao destas F.O. esta contudo condicionada a disponibilidade das mesmas para os respetivos trogos.

Nesse sentido, qualquer solicitagdo de FO de Backbone e/ou MAN por parte das entidades do Grupo 1, 2 € 3, na qual
néo seja expressamente referido que o objetivo é utilizar as FO reservadas ao Grupo 1 (as quais no que se refere as
F.O. de Backbone requer consenso das entidades do Grupo 1), poderdo ser disponibilizadas. Assim a Minhocom ira
avaliar a disponibilidade das FO no(s) trogo(s) referido(s) e apresentara a valorizagdo dos mesmos de acordo com o
definido no corrente documento, ndo interferindo a disponibilizagdo em causa nos 2 pares reservados ao Grupo 1, quer

na MAN quer no Backbone.

Servigos

Entende-se por servicos a identificagdo clara de largura de banda, tipo de disponibilizagdo por grupo e custos

associados. Este servigo inclui a manutengéo corretiva.

Conectividade Simétrica Ethernet Inter-Metropolitana

Elementos Grupo1 Grupo2 Grupo3
Conetividade simétrica Por “End-Point” Por “End-Point” Por “End-Point”
(10~100Mbps)
Conetividade/ Ethernet Layer 2 Ethernet Layer 2 Ethernet Layer 2
Transporte
Tipo de entrega Interface 10/100/1000 Interface 10/100/1000 Interface 10/100/1000
BASE-T por VLAN BASE-T por VLAN BASE-T por VLAN
Configuragao Inicial Setup de 3 VLANs Setup de 3 VLANs nd
Custos Precgo orientado ao custo Preco orientado ao custo A definir pelo AE
13 de Novembro de 2015 8/25



Minhocom | Rede Privada

Entende-se por servico de “Conetividade Simétrica Ethernet Inter-Metropolitana”, como sendo um servico de

conetividade simétrica garantida (Ethernet Layer 2), numa topologia multiponto-multiponto, o qual possibilita a

comunicagédo entre todos os municipios da Rede Minhocom e Valicom. Por outras palavras este servigo possibilita a

comunicagdo Unica e exclusivamente entre todas as Entidades da RP que possuam o servigo de conetividade,

independentemente da sua localizagdo na Rede da Minhocom e Valicom.

Conetividade Simétrica Ethernet Intra-Metropolitana

Elementos Grupo1 Grupo2 Grupo3
Conetividade simétrica Por “End-Point” Por “End-Point” Por “End-Point”
(10~100Mbps)
Conetividade/ Ethernet Layer 2 Ethernet Layer 2 Ethernet Layer 2
Transporte
Tipo de entrega Interface 10/100/1000 Interface 10/100/1000 Interface 10/100/1000
BASE-T BASE-T BASE-T
Configuragao Inicial nd nd nd
Custos Preco orientado ao custo Preco orientado ao custo A definir pelo AE

Entende-se por servico de “Conetividade Simétrica Ethernet Intra-Metropolitana”, como sendo um servico de

conetividade simétrica garantida (Ethernet Layer 2), numa topologia multiponto-multiponto, o qual possibilita a

comunicagdo unica e exclusivamente entre Entidades da RP que possuam o servigo de conetividade, localizadas no

mesmo municipio (interligados através do mesmo equipamento de Core).

Conetividade Simétrica Ethernet com Gateway Web

Elementos Grupo1 Grupo2 Grupo3
Conetividade simetrica com Por “End-Point” Por “End-Point” Por “End-Point”
gateway web
(5~100Mbps)
Conetividade/ Ethernet Layer 2 Ethernet Layer 2 Ethernet Layer 2
Transporte
Tipo de entrega Interface 10/100/1000 Interface 10/100/1000 Interface 10/100/1000
BASE-T BASE-T BASE-T
IP Publico Sim (2 IPs) Sim (11P) Sim (11P)
Equipamento de Layer 3 N&o incluido N&o incluido N&o incluido
(Servigos/Protocolos de Layer 3)
Custos Anexo | Anexo | Anexo |
13 de Novembro de 2015 9/25




W gestio de infra-estruturas

Minhocom | Rede Privada | Jredreie

No caso do Grupo 3 os servigos a disponibilizar (Conetividade Simétrica Ethernet e Conetividade Simétrica Ethernet
com Gateway Web) e a sua distribuicdo devera ser avaliada caso a caso e aprovado pelo CA da MinhoCom, bem como
a disponibilidade da rede para os prestar e as condicionantes que possam afetar os servigos que se encontram em

produc&o.

SLA Premium para Reparacéo de Avarias

Servico Grupo1 Grupo2 Grupo3
SLA Premium 6 horas Uteis 6 horas Uteis 6 horas Uteis
Custo Anexo | Anexo | Anexo |

Entende-se por servico de “SLA Premium para Reparacdo de Avarias’, como sendo um servico que possibilita as
entidades garantir a eficiéncia dos compromissos assumidos no Anexo Il — Qualidade de Servigo e SLAs num tempo

inferior ao que é oferecido no servigo de SLA padréo (8 horas Uteis).

Conforme é conhecido e aceite entre todas as entidades, poderao ser disponibilizados outros servigos e facilidades no
ambito da Rede Privada, com base nas facilidades tecnolégicas disponiveis e que vao de encontro as necessidades e
solicitagbes efetivas dos clientes da Rede Privada, e acompanhem a evolugdo do setor, desde que néo coloquem em

causa os principios de funcionamento da empresa, e sempre que aprovados pelo Administrador Executivo.
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Anexo | - Precos Orientados ao Custo
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Precos Orientados ao Custo

No dmbito da RP os servicos e respetivos pregos orientados ao custo s&o os apresentados na seguinte tabela:

Servico de F.O.

Prego

Servico Custo de Utilizagao Manutengao
Par de Fibra Optica Escura 0,16 €/m/ano 0,04 €/m/ano

Servicos de Conetividade

Servico de Conetividade Simétrica Ethernet Inter-Metropolitana

Servigco de Conetividade Simétrica

Ethernet Inter-Metropolitana Mensalidade Mensalidade
Grupo 1e 2 Grupo 3
Throughput
20Mbps 174,00 € A definir pelo AE
30Mbps 205,00 € A definir pelo AE
50Mbps 245,00 € A definir pelo AE
100Mbps 342,00 € A definir pelo AE
200Mbps 497,00 € A definir pelo AE

Servico de Conetividade Simétrica Ethernet Intra-Metropolitana

Servico de Conetividade Simétrica

. Mensalidade Mensalidade
Ethernet Intra-Metropolitana Grupo 1e 2 Ere
Throughput
200Mbps 110,00 € A definir pelo AE
300Mbps 120,00 € A definir pelo AE
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Servico de Conetividade Simétrica Ethernet com Gateway Web

Servico de Conetividade Simétrica

Ethernet com Gateway Web Custo Grupo le?2 Custo Grupo 3
Throughput

10Mbps 275,00 € A definir pelo AE

20Mbps 353,00 € A definir pelo AE

30Mbps 491,00 € A definir pelo AE

50Mbps 634,00 € A definir pelo AE

100Mbps 915,00 € A definir pelo AE

Servico de Conetividade Simétrica Ethernet
Servico de Conetividade Simétrica Contratada

*
SEmIEE Eoim EEIEREY 1D () 10Mbps 20Mbps 30Mbps 50Mbps 100Mbps

Throughput Mensalidade do Servico
10Mbps 112,00 €
20Mbps 190,00 €
30Mbps 328,00 €
50Mbps 471,00 €
100Mbps 753,00 €

(*) Aplicavel para Entidades do Grupo 1 e 2 da RP que ja possuam servigo de conetividade simétrica Ethernet, para as

entidades do Grupo 3 a mensalidade sera a definir pelo AE.

O servigo de conetividade simétrica Ethernet com Gateway Web, requer uma instalagao/provisioning inicial de 150 € e

um periodo de fidelizacdo de 12 meses.

Servico Mensalidade Setup
VLAN 17,50 € 250 €/Vlan/End Point
Terminal CPE (1850 TSS3) (**) 50,00 € -

(**) Gratuito para 0 Grupo 1 nos primeiros 3 anos de operagdo da Rede comunitaria Minhocom, por
se encontrar abrangido pelo contrato inicial de manutengao (incluido no projeto).

Servigo de SLA Premium para Reparacao de Avarias

Servico Grupo1 Grupo2 Grupo3
SLA Premium 6 horas Uteis 6 horas Uteis 6 horas uteis
Mensalidade 35,00 € 35,00 € 35,00 €
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Anexo Il - Qualidade de Servigo e SLAs
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Qualidade de Servigo

A Minhocom como prestador de servicos de telecomunicagdes orienta uma especial aten¢do para a qualidade de

servigo prestado aos seus Clientes, como tal, estabelece SLA’s que regulam o “Tempo de Reparacéo de Avarias”.

Tempo de Reparagao de Avarias

Entende-se por “Tempo de Reparagéo de Avarias” como sendo o tempo, em horas, que decorre entre comunicagao por
parte dos clientes a Minhocom, da ocorréncia de uma avaria imputavel a Minhocom e o restabelecimento completo ou

parcial do servico.

O objetivo da Minhocom é garantir um “Tempo de Reparagdo de Avarias” de 8 horas Uteis' 2 para 95% das ocorréncias,

um intervalo de amostragem Anual.

Penalidades por Incumprimento

As penalidades por incumprimentos do nivel de “Tempo de Reparagéo de Avarias” acordado, determinam-se através da

seguinte Tabela.

Tempo de Reparagao Penalizacdo
% de concretizacédo %
90,0 = TR <95,0% 2,5%
82,5< TR <90% 5,0%
75,0 TR <82,5% 7,5%
TR < 75% 10,0%

Para efeitos de penalizago apenas sdo contabilizadas avarias que causem perda total do servigo.

Avarias cujas causas ndo sejam imputaveis a Minhocom, tais como, cortes na infra-estrutura causados por terceiros,

nao serdo contabilizadas.

A Minhocom s6 se considera vinculada ao pagamento das compensages referidas no ponto anterior se o Cliente tiver

fornecido todos os documentos justificativos do incumprimento.

A percentagem de penalizagdo aplica-se sobre a remuneragdo média mensal relativa ao parque de Clientes

aprovisionados.

T Tempo de reparagao de avarias para o SLA padréo;
2 Para subscritores do servigo SLA Premium o tempo de reparagao é de 6 horas Uteis;
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Comunicagao e Procedimento de Avarias
A comunicagdo de avarias, quebras de servico e outros assuntos relacionados com o funcionamento da rede
comunitaria deve ser realizada a Minhocom, nomeadamente para o seu Centro de Operagdes:

Contactos do Centro de Operagdes:

Centro de Operacdes

VALICOM E MINHOCOM
Passos Guilhadeses
4970-786 Arcos de Valdevez
Tel: + 351 258 510 056/7)
Mével: + 351 935 006 123)
Fax: + 351 253 613 014)
E-mail: cor@valicom.pt

Para questbes de natureza técnica deverdo contactar:
Tel: 930 000 205
Fax: 253 307 278

E-mail: joao.carvalho@minhocom.pt

Para efeitos de contabilizagdo as comunicagdes de avarias e quebras de servigos, que impliquem o acionamento dos
SLA’s devem obrigatoriamente ser realizadas por contacto telefénico, onde deve obrigatoriamente facultar a seguinte

informagao:
¢ Nome da Entidade/Organizacao;
o NIF (Numero de Identificacdo Fiscal);
e Tipo de Avaria;
e Contacto de retorno;
e Descricdo da Avaria (facultativo).

Por forma a permitir e facilitar todo o acompanhamento da avaria por parte da Entidade/Organizacdo, a Minhocom
facultara @ mesma um Cédigo Unico de identificagdo da avaria. Neste ambito a Minhocom na sua atividade de operagéo

manutencao e exploracao de Rede registara todo o historico de avaria e incidentes.

Por modo a garantir e acelerar o processo de repara¢do a Minhocom define um procedimento de escalonamento, o qual

pode ser acionado e escalonado nas seguintes condigdes:

e Resolugdo da avaria ndo for a esperada pelo Cliente;
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o Apos 15 minutos sem conseguir estabelecer comunicagdo com o servigo de assisténcia técnica da Minhocom

ou com o0 mesmo nivel de escalonamento;

o Apos 1 hora sem obtencéo de resposta por parte do nivel de escalonamento ativado;

e  Sempre que circunstancias graves o requeiram.

Nivel Nome Contactos
Telemovel: +351 935 011 571
Fax: +351 253 613 014
Escalonamento Carlos Caldas E-mail: carlos.caldas@minhocom.pt
Nivel 1 Nuno Morgado Telemovel: +351 935 550 838
Fax: +351 253 307 278
E-mail: _nuno.morgado@minhocom.pt
Telemovel: +351 930 000 205
Escalonamento Jo&o Carvalho Fax: +351 253 307 278
Nivel 2 o -
E-mail: joao.carvalho@ minhocom.pt
Escalonamento Telemovel: +351 927 984 129
: Sérgio Fernandes Fax: +351 253 307 278
Nivel 3 L ) .
E-mail: Sergio.fernandes@minhocom.pt

No sentido de garantir a disponibilidade do servigo de reparagdo de avarias, bem como a efetiva utilizagdo deste canal
de comunicagao para o reporte de avarias, todas as avarias incorretamente reportadas, leia-se, avarias cuja causa nao
seja imputdvel a Minhocom, exemplo de avarias causadas por falhas de corrente elétrica no Cliente, incorreto
manuseamento e/ou a danificagdo dos ativos e passivos instalados no Cliente, etc., sera imputado ao Cliente um custo
de:
e 50€ + Trabalhos (50 €/h para a 12 hora e 35€/h nas restantes) e material necessario, para a resolugdo da
avaria nao imputavel a Minhocom, dentro do horario (til;

e 70€ + Trabalhos (70 €/h para a 12 hora e 45€/h nas restantes) e material necessario, para a resolugdo da
avaria nao imputavel a Minhocom, fora do horario Util;

As avarias néo imputaveis a Minhocom e solucionadas remotamente na face de despiste ndo serdo contabilizadas,
sendo contabilizadas apenas as avarias onde exista uma efetiva intervengéo por parte da Minhocom.

Para efeitos da qualidade de servigo e SLAs prestados, nomeadamente no que refere ao “tempo de reparagdo de

avarias” € compreendido como horario Util todos os dias uteis no horario das 9h as 17h.
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Anexo lll - Inventario de Ativos
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Inventario de Ativos
Ativo Organizagaol/ Instituicao Grupo de Acesso | Data de Instalagao
Switch Alcag 1850 TSS3 C.M. Paredes de Coura Grupo 1 - Base 19-01-2009
Switch A'Cag 1850 TSS3 C.M. Melgaco Grupo 1 - Base 19-01-2009
Swich Aleate, 1850 TSS9 C.M. Valenca Grupo 1 — Base 22-01-2009
Switch Alcag 1850 TSS3 C.M. Vila Nova de Cerveira Grupo 1 - Base 22-01-2009
Switch Alca§£1850 TSS3 Associa\t/;aélc; ((jj% l:\/l/lliJ:ri]((;)ipios do Grupo 1 - Base 97-07-2009
Swich Alcatel 1850 TSS9 IPVC Grupo 1 — Base 08-06-2009
ODF1U (12F.0.) C.M. Paredes de Coura Grupo 1 - Base 19-01-2009
ODF1U(12F.0) C.M. Melgacgo Grupo 1 - Base 19-01-2009
ODF1U(12F.0) C.M. Valenca Grupo 1 - Base 22-01-2009
ODF1U(12F.0) C.M. Vila Nova de Cerveira Grupo 1 - Base 22-01-2009
ODF 1U (12 F.0)) IPVC Grupo 1 - Base 08-06-2009
Patch Cord Optico (15m) C.M. Paredes de Coura Grupo 1 - Base 19-01-2009
Patch Cord Optico (15m) C.M. Melgago Grupo 1 - Base 19-01-2009
Patch Cord Optico (15m) C.M. Valenca Grupo 1 - Base 22-01-2009
Patch Cord Optico (15m) |  C.M. Vila Nova de Cerveira Grupo 1 - Base 22-01-2009
Patch Cord Optico (15m) IPVC Grupo 1 - Base 08-06-2009
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Anexo IV - Protocolo de Cedéncia de Infra-estruturas
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Protocolo de Cedéncia de Infra-estruturas

Para as entidades do Grupo 1 que tenham assinado ou venham a assinar protocolos de passagem, cedéncia e

utilizagdo de infra-estruturas locais a fitulo totalmente gratuito (quer de direito de passagem quer de utilizacdo de

subsolo quer de outras taxas), a modalidade de acesso sera de acordo com o seguinte modelo:

Elemento Entidades Protocoladas
100Mbps (simétricos) Por “End-Point”
Conetividade/Transporte Ethernet Layer 2
Tipo de entrega Interfaces 10/100/1000 BASE-T
Fibra Escura 4 Fibras Oticas

Custos

Sem Custos ——Redugéo a Acertar

Caso se cologue a necessidade de aumento de largura de banda por entidade, para além dos 100Mbps esta devera ser

avaliada conforme a disponibilidade da RP e taxada a prego orientado ao custo.

13 de Novembro de 2015

21/25



| gestio de infra-estruturas
de telecomunicagdes

Minhocom | Rede Privada | e

Anexo V - Cenarios de Utilizagao

13 de Novembro de 2015 22125



Minhocom | Rede Privada

ﬁ') gestio de infra-estruturas
de telecomunicagdes

Introdugéo

O presente anexo visa clarificar a imputagdo de custos associados @ RP bem como algumas das suas potencialidades,

nesse sentido o corpo do presente anexo apresenta trés cenarios distintos onde definimos:

e Pressupostos associados aos cenarios especificos;

o Custos detalhados dos varios servigos por Entidade;

o Potencialidades dos Servigos.

A base tarifaria utilizada neste exemplo encontra-se desatualizada.

Cenario 1

Pressupostos

o Disponibilizacédo do servico de conetividade Simétrica inter-metropolitana de 100Mbps com trés servigos

(VLANSs) aos Municipios de Melgago, Mong&o, Valenga, Vila Nova de Cerveira e Paredes de Coura e AMVM;

o Disponibilizagdo do servigo de conetividade Simétrica inter-metropolitana de 100Mbps com 1 servigo (VLAN)
ao IPVC;

e Anao utilizagdo dos dois pares de FOE nos trogos de MAN e trogos de Backbone da Minhocom.

Tabela de custos

Cenério Grupo 1

Municipio de Municipio de Municipio de

Municipio de Municipio de

Melaaco Moncao Valenca Paredes de V.N. de AMVM IPVC
9a¢ ¢ ¢ Coura Cerveira
Manutencdo dos Distancia Optica do
7,5 75 7,5 75 7,5 -
dois pares de F.O. trogo de MAN [km]
nos trogos de valor d
MAN alor & 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € -
Manutencéo
Distancia Optica do
119,790
~ Backbone [km] '
Manutencgao dos istancia Optica d
dois pares de F.O. Distancia Optica de 16,965
nos trogos de cadatrogo de )
Backbone Backbone [km]
Valor da
= 114,09 € 114,09 € 114,09 € 114,09 € 114,09 € 114,09 € 114,09 €
Manutencéo
Mensalidade Base 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 €
Conectividade Mensalidade da
simétrica inter- VLan 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 €
metropolitanade o4 de ViLans 3 3 3 3 3 2 1
100Mbps Mensalidade do
CPE (%) 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 €
Mensalidade Total 731,59 € 731,59 € 731,59 € 731,59 € 731,59 € 664,09 € 646,59 €
(*)Gratuito para o Grupo 1 nos primeiros 3 anos de operacédo da Rede comunitaria Minhocom, por se encontrar abrangido pelo contrato inicial de
manutengéo (incluido no projecto).
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Potencialidades dos Servicos

Com o servigo de conetividade simétrica inter-metropolitana (100Mbps) as entidades do Grupo 1 passardo a possuir um
canal de comunicagdo privado de elevada capacidade, resiliéncia e disponibilidade o qual Ihes permitira partilhar
Servicos, recursos humanos e fisicos, aplicages, aplicativos, etc., 0s quais seriam tecnicamente e/ou economicamente

impossiveis de realizar sem a infra-estrutura da RP.

Cenario 2

Pressupostos
o Disponibilizagédo do servico de conetividade Simétrica inter-metropolitana de 100Mbps com trés servigos
(VLANSs) aos Municipios de Melgago, Mong&o, Valenca, Vila Nova de Cerveira e Paredes de Coura e AMVM,;
o Disponibilizagdo do servigo de conetividade Simétrica inter-metropolitana de 100Mbps com 1 servigo (VLAN)
ao IPVC;

o Utilizag&o dos dois trogos de MAN em todas as MANSs, pelas entidades do Grupo 1 efou 2;

o Utilizagdo de todos os trogos de Backbone, pelas entidades do Grupo 1 efou 2.

Tabelas de Custo

Cenaério Grupo 1

Municipio de Municipio de Municipio de Municipio de - Municipio de

Melaaco Moncao Valenca Paredes de V.N. de AMVM IPVC
93¢ ¢ ¢ Coura Cerveira
Utilizacdo dos  Distancia Optica do
7 7 7 7 7
dois pares de F.O. troco de MAN [km] o S S o 5
nos trogos de
MAN Valor da Utilizagéo 250,00 € 250,00 € 250,00 € 250,00 € 250,00 €
Distancia Optica do
L Backbone [km] 119,790
Utilizagdo dos Distancia Optica de
dois pares de F.0, -'StanciaOpti
nos trogos de cadatrogo de 19,965
Backbone Backbone [km]
Valor da Utilizagdo 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 €
Mensalidade Base 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 € 515,00 €
Conectividade Mensalidade da
simétrica inter- vLan 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 € 17,50 €
metropolitana de Qtd. de VLans 3 3 3 3 3 2 1
100Mbps Mensalidade do CPE
* 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 €
Mensalidade Total 1.217,50 € 1.217,50 € 1.217,50 € 1.217,50 € 1.217,50 € 950,00 € 932,50 €

(*)Gratuito para o Grupo 1 nos primeiros 3 anos de operagdo da Rede comunitaria Minhocom, por se encontrar abrangido pelo contrato inicial de

manutencéo (incluido

no projecto).

Nota: Foi considerada uma distancia ética inferior a 19.965metros para os trogos Backbone, por via a fixar o valor de

utilizagdo dos mesmos nos 200€/més.
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Entidades do Grupo 1 e 2

Mensalidade da efectiva utilizagéo de

de 200€ até 332,75€
um trogo de Backbone © ae

Mensalidade da efectiva utilizagcéo de

aprox. 125€
um trogo de MAN

Nota: A mensalidade de aproximadamente 125€ pela efetiva utilizagdo de um trogo de MAN foi determinada para uma distancia
oOptica da MAN de 7,5km.

Potencialidades dos Servicos

Além das potencialidades ja referida no cenario anterior, a utilizagéo de todos os trocos de Backbone e de MAN, revela-
se numa reducdo de custos para as entidades do Grupo1, pois as mesmas deixardo de suportar o custo de
manutencdo da FOE, ao mesmo tempo que véem crescer 0 numero de entidades da RP, as quais por sua vez vém

introduzir novas e maximizar as potencialidades ja apresentas no cenario anterior.
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